
 

Momento em que a comida é servida 

Comissário de bordo: Boa tarde, senhor. Como o senhor está hoje? 

Passageiro: Boa tarde! Estou bem, obrigado. 

Comissário de bordo: Que ótimo! Gostaria de algo para beber? Temos água, suco de laranja, refrigerante e 

café. 

Passageiro: Vou querer um suco de laranja, por favor. 

Comissário de bordo: Claro! Aqui está. Gostaria de comer algo também? Estamos servindo sanduíche de 

frango ou opção vegetariana. 

Passageiro: Vou querer o sanduíche de frango, por favor. 

Comissário de bordo: Perfeito. Aqui está. Se precisar de mais alguma coisa, é só me chamar. 

Passageiro: Muito obrigado. 

Comissário de bordo: De nada. Tenha um ótimo voo! 

 

Durante o voo, o avião começa a passar por turbulência. Uma passageira 
deseja mudar de assento 

Passageiro: Com licença, senhorita. Está tudo bem? O avião está balançando bastante. 

Comissária de bordo: Sim, senhor. Estamos passando por uma leve turbulência, mas não há motivo para 

preocupação. Por favor, certifique-se de que o cinto de segurança está afivelado. 

Passageiro: Certo, obrigado. Eu não gosto muito de voar. 

Comissária de bordo: Eu entendo. Deve passar em breve — o comandante está ajustando nossa altitude 

para encontrar um ar mais estável. 

(Alguns minutos depois) 

Passageiro: Mais uma coisa — seria possível trocar de assento? Estou sentado perto do banheiro e está um 

pouco desconfortável. 

Comissária de bordo: Vou verificar se temos algum assento disponível. Um momento, por favor. 

(Depois de verificar) 

Comissária de bordo: Temos um assento na janela disponível algumas fileiras à frente. O senhor gostaria 

de se mudar para lá? 

Passageiro: Seria ótimo, muito obrigado. 

Comissária de bordo: De nada. Vou ajudá-lo com seus pertences assim que o aviso de cintos de segurança 

for desligado. 

Passageiro: Agradeço mesmo. Obrigado novamente pela ajuda. 

Comissária de bordo: É um prazer, senhor. Se precisar de mais alguma coisa, é só me chamar. 

 

 


